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Droit et Pratiques de la Médiation en 
Matière Civile, Commerciale et Sociale

DIPLÔME D’UNIVERSITÉ

EXECUTIVE EDUCATION & DIGITAL UNIVERSITY



Diplôme d’Université
DIPLÔME DÉLIVRÉ :

11 mois - Nov. N à Oct. N+1
2 à 4 jours de formation par mois

DURÉE :
208 h au total
201h de cours et 7h d’examens

VOLUME HORAIRE :

Ce cycle, proposé en partenariat avec Daccord Médiation, la Fédération Française des Centres 
de Médiation, le Groupement Européen des Magistrats pour la Médiation, le Centre 
International de Médiation, l‘Association Nationale des Médiateurs, et en collaboration avec 
le Centre de Médiation Toulouse Pyrénées, a pour objectif de permettre aux stagiaires 
d’acquérir les notions fondamentales de la médiation, de les former à ses techniques et à sa 
pratique en matière civile, commerciale et sociale et de se perfectionner dans 
l'accompagnement de la résolution des différends. La formation se caractérise par une 
articulation entre enseignements fondamentaux regroupant les enseignements transversaux, 
théoriques et pratiques, et enseignements applicatifs déclinés autour de 3 items : médiation 
en matière civile, sociale et commerciale. Cet ensemble permet une mise-en-perspective de 
la médiation et des pratiques professionnelles comportant une dimension juridique, au travers 
d’ateliers, de jeu de rôle portant, dans un premier temps, sur les grands principes de la médiation 
et, dans un second, sur la médiation en situation d’exercice professionnel.

Objectifs

Publics visés

Destiné à des professionnels souhaitant :
• Acquérir des compétences à la fois théoriques et pratiques sur la médiation
• Se perfectionner dans l’accompagnement de la résolution des différends
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Conditions préalables à la candidature 
Ce diplôme est ouvert aux professionnels ayant à pratiquer la médiation en matière civile, 
commerciale et sociale et : 
• justifiant de connaissances juridiques, et/ou de pratiques de terrain 
• possédant un niveau d’études supérieur à bac + 3, et/ou une expérience professionnelle 

équivalente, qu’ils exercent à titre libéral, salarié ou bénévole 
• Les candidats ne justifiant pas de connaissances juridiques universitaires ou pratiques suffisantes 

peuvent se voir proposer une remise à niveau « Harmonisation Juridique » formation de 21 heures 
afin d’intégrer la formation.

Sélection des candidats
L’admission est prononcée suite à l’examen du dossier de candidature et/ou un entretien avec le 
responsable pédagogique de la formation.

Maximum 25 stagiaires accueillis sur le parcours.

Critères d’admission
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Enseignants-chercheurs (liste 
indicative) :
• L. Izac, Maître de conférences, 

UT Capitole
Professionnels (liste indicative) :
• M.-L. At, avocate et médiatrice
• R. Ayache, psychologue clinicien
• P. Aufiere, avocat honoraire, 

médiateur formateur
• N. Babeau, avocat, Centre de 

Médiation Toulouse Pyrénées
• V. Baffet Lozano, juge aux affaires 

familiales
• E. Battistoni, magistrat honoraire et 

médiateur, fondateur GEMME 
France et Europe

• E. Boyadjian, avocat et médiateur
• R. Carayol, avocat et médiateur
• B. Deffains, professeur d’université 

et économiste
• L. Despres, avocat
• C. Diaz, vétérinaire, arbitre et 

médiateur
• L. Drugeon, avocat et médiateur
• E. Ducluzeau, coach certifié
• C. Faget, médiateur
• P. Faure-Pigeyre, avocate et 

médiatrice
• F. Housty, médiatrice, déléguée 

régionale de l’Association 
Nationale des Médiateurs, 
présidente de l’association 
DACCORD MÉDIATION

• C. Lebey, notaire
• S. Moliniere, avocat, Centre de 

Médiation Toulouse Pyrénées
• F. Rastoul, avocat, 

médiateur ad hoc
• F. Vert, magistrat TJ Paris, membre 

CNM – Ambassadeur de 
l’AMIBALE.

Laurent Izac, Maître de 
Conférences Université Toulouse 
Capitole
Françoise  Housty, Médiatrice, 
Présidente de DACCORD 
MEDIATION, Vice-présidente de 
la FFCM, Membre du GEMME 
France et du CIM, Déléguée 
ANM Midi-Pyrénées

Programme

Responsable pédagogique

Équipe pédagogique

UE1 - Enseignements fondamentaux
Principes généraux de la médiation

93h

24h

69h

Module 1 : Le cadre de lamédiation
• Sources et Médiation dans les MARD (Modes Amiables 

de Résolution des Différends)
• Médiation judiciaire et conventionnelle -Médiation 

pénale 
• Déontologie et responsabilité 

Module 2 : Pratique de la médiation
• Principes de base, techniques et méthodes
• Comportement et médiation
• Sensibilisation aux outils de communication
• Expériences de médiation

UE2 - Enseignements applicatifs 
Pratiques de spécialité

108h

15h

18h

24h

51h

Module 3 : Social
• Médiation et travail
Module 4 : Vie des affaires et de l’entreprise
• Médiation et application du droit des sociétés 

et structures professionnelles, contrat d’affaire 
et consommation

Module 5 : Médiation et vie familiale
• Médiation et séparation, régimes matrimoniaux, 

successions
Module 6 : Enseignements de synthèse
• Action d’information sur la médiation
• Communication et conduite d’entretien
• Ateliers pratiques de perfectionnement
• Immersion en juridiction

UE1 : deux évaluations écrites
UE2 : grand oral avec mise en situation/jeux de rôle

Contrôle des connaissances : 
Détail donné en début de session par les Modalités de Contrôle des Connaissances.
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4800 € + droits d’inscription universitaire en vigueur. 

Possibilité de financement sous certaines conditions par le Conseil Régional dans le cadre du dispositif 
ForPro Sup (demande en cours pour l’année universitaire 2026-2027).

Tarifs pour l'année universitaire 2026 - 2027

Présentiel

Organisation

Afin de concilier vie professionnelle et formation, le Diplôme d’Université « Droit et Pratiques de la 
Médiation » est proposé sous une forme de présentiel discontinu, à raison de 2 à 4 jours de formation 
par mois, hors périodes de vacances universitaires, sur une période allant de novembre N à octobre 
N+1. La formation représente un volume horaire de 208 heures, évaluations incluses. Les cours et 
examens ont lieu dans les locaux de l’Université Toulouse Capitole, site de la Manufacture des 
Tabacs. Possibilité de s’inscrire à l’Unité d’Enseignement (UE1 ou UE2) sous certaines conditions.

Accueil du public en situation de handicap à l'Université Toulouse Capitole : https://www.ut-capitole.fr/handicap

Organisation

Séance de formation ou d’évaluation se déroulant dans une salle de cours dédiée, équipée 
de vidéoprojecteur. Connexion internet. Les stagiaires ont accès aux diverses ressources 
universitaires : accès aux salles informatiques, centres de documentation et bibliothèques 
de l’université.

Manufacture des Tabacs, 21 allée de Brienne, à Toulouse 

Méthodes et moyens pédagogiques :

201 heures en présentiel
7 heures d’examens 

Volume horaire global : 
208 heures 
(examens inclus)

Université Toulouse Capitole - EEDU 
21, allée de Brienne
31000 Toulouse
Site : Manufacture des Tabacs - Toulouse
Tél. : 05.67.73.27.69 
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CONTACT :
Alice BAYARD
05.61.12.86.58 - alice.bayard@ut-capitole.fr
Bâtiment Q - 1er étage
Site de la Manufacture des Tabacs 

https://executive-education.ut-capitole.fr/accueil/formez-vous/diplome-duniversite-de-mediation-droit-et-pratiques-de-la-mediation-en-matiere-civile-commerciale-et-sociale-formation-continueVous devez constituer un dossier sur Adullact

Rendez-vous sur la fiche formation

Candidatures en ligne

Renseignements sur les candidatures : 
Par courriel : alice.bayard@ut-capitole.fr

Auprès du service Executive Education and Digital University (EEDU) de l’Université Toulouse Capitole : 
Manufacture des tabacs, 21 allée de Brienne, Bâtiment Q (1er étage)

https://executive-education.ut-capitole.fr/accueil/formez-vous/diplome-duniversite-de-mediation-droit-et-pratiques-de-la-mediation-en-matiere-civile-commerciale-et-sociale-formation-continue

